IPEKYOLU BELEDIYE BASKANLIGI

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Sira Hizmetin Adi Gerekli Belgeler Hizmetin
No Tamamlanma
Siiresi (EN GEC)
1 Cop Toplama, Sokak ve | Agik adres ve iletisim numarasi ile cagri | 3 Saat
Bos Arsa Temizligi Talebi merkezi, yazil ve ya so6zli basvuru
yeterli
2 Cadde, Sokak, Meydan ve | Acik adres ve iletisim numarasi ile ¢cagri | 1 Gin
Pazar Yerlerinin Yikanmasi | merkezi, yazih ve ya so6zli basvuru
Talebi yeterli
3 Cami, Okul vb. Kamu | Agik adres ve iletisim numarasi ile ¢agri | 3 Giin
Binasi Temizligi merkezi, yazili ve ya soOzli basvuru
yeterli
4 Hafriyat, Enkaz Atiklarinin | Yazili basvuru 15 Giin
Alinmasi Talebi
5 Geri Donlsim (Ambalaj) | Acik adres ve iletisim numarasi ile ¢agri | 1 Gin
Atiklarinin Alinmasi Talebi | merkezi, yazii ve ya s0zli basvuru
yeterli
6 Bitkisel Atik Yag, Bayat | Acik adres ve iletisim numarasiile ¢agri | 3 Giin
Ekmek ve Artik Yemek | merkezi, yazili ve ya s6zli basvuru
Alinmasi Talebi yeterli
7 Atk Pillerin  Alinmasi | Agik adres ve iletisim numarasi ile ¢cagri | 1 Giin
Talebi merkezi, yazih ve ya so6zli basvuru
yeterli
8 Konteynir Yikama Talebi Acik adres ve iletisim numarasi ile ¢cagri | 5 Giin
merkezi, yazil ve ya so6zli basvuru
yeterli
9 Tarimsal Arag Talebi Acik adres ve iletisim numarasi ile ¢cagri | 15 Gin
merkezi, yazil ve ya so6zli basvuru
yeterli
10 Yer alti Konteyniri | Yazili bagvuru 15 Giin icinde
Kaldiriimasi ve vya Yer Tespit
Degisikligi Talebi
11 Cop Konteyniri ve Cop | Agik adres ve iletisim numarasi ile ¢agri | 2 Giin icinde
Kovasi, Geri Donlsim | merkezi, yazil ve ya so6zli basvuru | Tespit
Kutusu/Konteyniri, Atik | yeterli
Yag Bidonu, Pil Kutusu,
Bayat Ekmek  Kutusu
Talebi
12 Attk Ev Esyasi Alinmasi | Agik adres ve iletisim numarasi ile ¢agri | 1 Giin
Talebi merkezi, yazih ve ya sozli basvuru
yeterli
13 Bilgi Edinme Basvurusu Acik adres ve iletisim numarasi ile ¢agri | 15 Is Gunii

merkezi, yazil ve ya so6zli basvuru
yeterli
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14 Cop  Evlerin  Temizligi | Acik adres ve iletisim numarasi ile ¢agri | 7 Gin
Talebi merkezi, yazil ve ya sozli basvuru
yeterli
15 Hayvan Olist  Kaldirma | Acik adres ve iletisim numarasi ile cagri | 1 Saat
Talebi merkezi, yazi ve ya sozli basvuru
yeterli
16 Temizlik Personeli | Acik adres ve iletisim numarasi ile ¢agri | 1 Giin
Sikayetleri merkezi, yazih ve ya sozli basvuru
yeterli
17 Sokak Hayvanlari | Acik adres ve iletisim numarasi ile ¢agri | 1 Gin
Sikayetleri - Sahiplenme | merkezi, yazili ve ya sozli basvuru
Talepleri yeterli
18 Kedi ve Kopek Evleri Talebi | Acik adres ve iletisim numarasi ile ¢cagri | 2 Giin

merkezi, yazih ve ya so6zli basvuru
yeterli
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