
                                                     İPEKYOLU BELEDİYE BAŞKANLIĞI 

                                                                 Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 

                                                    HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 
 

                                                

Sıra 
No 

Hizmetin Adı               Gerekli Belgeler Hizmetin 
Tamamlanma Süresi 

1 Belediye Tarafından 

Düzenlenen Kurslara 

Başvuru (Kişisel 

gelişim, hobi, vb) 

1. Başvuru Formu 

2. Nüfus Cüzdan Fotokopisi  

3. Fotoğraf (1 adet) 

5 Gün 

2 Kültürel Etkinliklerle 

İlgili Bilgi Talebi 
Telefonla ya da bizzat müracaat 5 Gün 

3 Yaz Spor Okulları 

Başvurusu 
1. Başvuru Formu 

2. Nüfus Cüzdan Fotokopisi  

3. Fotoğraf (1 adet) 

4. Sağlık Raporu 

5 Gün 

4 Kültür Merkezlerinin 

Tahsisi 

Başvuru Dilekçesi 5 Gün 

5 3071 sayılı Dilekçe 

Hakkının Kullanılması 
1.  Kimlik bilgileri 

2. İletişim bilgileri (Adres ve 

telefon) 

3. Bilgi talebi ile ilgili açıklayıcı 

bilgi içeren başvuru dilekçesi 

30 Gün 

6 4982 sayılı Bilgi 

Edinme Hakkında 

Kanun 

1.Kimlik Bilgileri 

2.İletişim Bilgileri (Adres ve 

telefon) 

3.Bilgi talebi ile ilgili açıklayıcı 

bilgi içeren başvuru dilekçesi 

(Bilgi Edinme başvurusu 

beyazmasa@ipekyolu.bel.tr  

adresinden e-posta yoluyla da 

yapabilir.) 

15 

İlk Müracaat Yeri : Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 

Adres : Hafıziye Mah. Kazım Karabekir Cad. Serdar 2. Sokak No : 3 İpekyolu/ VAN 

Telefon : 444 71 60 Dahili : 1171                    E-posta : beyazmasa@ipekyolu.bel.tr 


